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DISCIPLINA: COMUNICACAO NAS ORGANIZACOES DE SAUDE
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DEPARTAMENTO: GESTAO EM SAUDE (GES)
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CLASSIFICACAO DADISCIPLINA: () Obrigatéria (X ) Optativa |

PRE-REQUISITOS:

Nenhum

EMENTA:

Teorias da comunicacdo. Comunicagdo e saude. Comunicagdo organizacional. Processos
comunicacionais nas organizacdes de saude. Estratégias discursivas e de producéo de sentido.

CONTEUDO PROGRAMATICO

Unidade | — Modelos de comunicacao e desafios atuais

Unidade Il — Desafios e potencialidades da comunicacdo

Unidade Ill — Comunicacéo e os principios do SUS

Unidade IV — Observando a prética da comunicacdo na gestdo em saude

OBJETIVOS:

GERAL:

Contribuir na constru¢do do conhecimento sobre o processo de comunicacdo nas Organizacdes de
Saude, enfatizando sua importancia para a carreira de gestor.

ESPECIFICOS:

-Discutir a interface entre comunicacédo e saude e a importancia da reflexdo sobre o processo de
comunicacgao para o gestor em saude;

- Conhecer as principais teorias da comunicacao;

- Discutir a relacdo entre processos de comunicacao e os principios do Sistema Unica de Satde;

- Debater os desafios de uma comunicacgéo eficaz.
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